DZP.261.126.2026.US.PN Zatacznik nr 7 do SWZ

PROJEKT UMOWY

Umowa zawarta w dniu podpisania przez ostatnig ze stron, pomiedzy:

Instytutem Podstawowych Probleméw Techniki Polskiej Akademii Nauk, ul. Pawinskiego 5B,
02-106 Warszawa, wpisanym do rejestru Instytutéw Naukowych Polskiej Akademii Nauk pod
numerem RIN-IV-48/98, postugujagcym sie numerem NIP 525-000-89-79, REGON 000326026,
reprezentowanym przez:

[ ] 1= - Dyrektora Instytutu

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajgcym”,

a:
WPISANG dO .eoeeveieeeere e pod numerem KRS .....cccooviieiiiiiiiiiieeees , postugujaca sie
numerem NIP ....coovvvviiiiiiinnnnn. , REGON ..o

reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,, Wykonawca”,
zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami” albo kazdy oddzielnie ,,Strong”.

W wyniku postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego, prowadzonego w
trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.), zwana dalej , Ustawg Pzp”,
zostata zawarta umowa (zwana dalej réwniez jako ,Umowa”) nastepujacej tresci:

81
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy
biletdw lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych oraz wizowania
paszportéw na potrzeby Zamawiajgcego wraz z ich przekazaniem w wersji elektronicznej
nie poéziniej niz 4 godziny od momentu przekazania przez Zamawiajgcego prosby o
wystawienie biletu, zgodnie z opisem przedmiotu zamodwienia (,0PZ"”) oraz Ofertg
Wykonawcy zdnia ................ r., ktére stanowig odpowiednio zatacznik nr ......... oraz
zatacznik nr ............... do niniejszej Umowy. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy
zorganizowania oraz petnego zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu
zamowienia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i panstw docelowych
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(ewentualnie docelowych portéw lotniczych) — dotyczy wszelkiego rodzaju optat — np.
optat lotniskowych, podatkéw, obowigzkowych ubezpieczen, optat dodatkowych za bagaz
ponadwagowy/ponadwymiarowy itp.

2. Zakres Swiadczen Wykonawcy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim jest uzalezniony od
rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego i Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé ich
niezrealizowania do wysokos$ci 30% wartosci maksymalnego, tgcznego wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1

§2
Termin realizacji umowy

Realizacja przedmiotu zamoéwienia odbywac sie bedzie sukcesywnie, na podstawie zamodwien
ztozonych w okresie 36 miesiecy od daty zawarcia umowy lub do wyczerpania Srodkéw
przeznaczonych na jej realizacje, o ktérych mowa w § 4 ust. 1,
w zaleznosci od tego, ktdére ze zdarzen wystgpi jako pierwsze. O wyczerpaniu Srodkow
przeznaczonych na realizacje umowy Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce w formie
pisemnej lub mailowej.

§3
Zobowigzania i wymagania Wykonawcy

1. W ramach realizacji zamdwienia Wykonawca zobowigzuje sie do sprzedazy biletéw
lotniczych zagranicznych i krajowych, takze u przewoznikéw tzw. “Tanie linie lotnicze”
zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszej
umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ bilet najtariszy na rynku na danej trasie,
z uwzglednieniem warunkdéw podrézy okreslonych przez Zamawiajacego oraz
bezkolizyjnej realizacji potgczen wieloetapowych i najkrétszych potgczen na danej trasie.
W przypadku, gdy Wykonawca nie wywigze sie z obowigzku umownego wskazanego
powyzej, Zamawiajgcy ma prawo kupi¢ bilet lotniczy i wize u innego podmiotu,
oferujgcego cene nizsza.

3. Wykonawca  zobowigzany jest do  dokonywania  bezpfatnych rezerwacji
z uwzglednieniem:

1) najlepszych cen (znizki, promocje, stawki specjalne),

2) szybkosci i dogodnosci potgczenia (przedstawianie kilku propozycji przelotu na
wybranej trasie, takze w celu ograniczenia kosztéw podrozy),

3) informowania drogg elektroniczng na adres e-mail na temat rezerwacji (informacja
obejmujaca dane rezerwacji, cene biletu oraz termin wykupu).

4. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Przesytania biletéow w formie elektronicznej przez Wykonawce Zamawiajagcemu
zawierajgcymi dane identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi
w postaci elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem
Globalnego Systemu Dystrybucji (GDS) uzytkowanego przez Wykonawce. Zakazane jest
wprowadzanie jakichkolwiek zmian do biletu elektronicznego wygenerowanego za
posrednictwem stosowanego GDS; w wyjatkowych sytuacjach, na wyrazne zgdanie
Zamawiajgcego, Wykonawca przekaze zamdwione bilety w postaci papierowej do
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

siedziby Zamawiajgcego w terminie 24 godzin — w takim przypadku koszt dostawy i
odbioru biletéw w postaci papierowej (dokument) zawarty jest w optacie transakcyjnej.
W szczegdlnych przypadkach, mozliwe jest uzgodnienie przez Strony innego sposobu
przekazania biletu, jednakze z zastrzezeniem, ze sposdb ten umozliwi rozpoczecie
podrézy w wyznaczanym terminie.

Bezkosztowego zwrotu biletu lotniczego w dniu wystawienia (z wytgczeniem tanich linii
lotniczych);

Przyjmowania zwrotu pozostatych biletow bez kosztéw lub zgodnie z warunkami
podanymi przez przewoznika;

Dokonywania zmian w rezerwacjach bez opfat, a w wystawionych biletach — bez optat
lub zgodnie z warunkami podanymi przez przewoznika (wynikajacych z  rdznic
taryfowych, regulaminu przewoznika itp.);

Przejecia obowigzkéw reklamacyjnych dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i
reklamacji do linii lotniczych, a zwfaszcza do reprezentowania Zamawiajgcego w
sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozéw realizowanych na podstawie
rezerwacji i zakupéw dokonywanych u Wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku
zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych;
Udzielania bezptatnej pomocy w przypadku wystgpienia problemoéw podczas podrézy
(catodobowa obstuga telefoniczna - 7 dni w tygodniu);

Zapewnienia godzin urzedowania od poniedziatku do pigtku oraz mozliwosci kontaktu
w weekend (w awaryjnych sytuacjach);

Wizowania paszportéow (w tym odbidr i dostarczenie do siedziby Zamawiajgcego).

10.

11.

W przypadku, gdy podrdéz bedzie sie rozpoczynaé w innym miejscu niz w Polsce, bilet
powinien byé¢ dostarczony odbiorcy po uzgodnieniu z Zamawiajgcym w sposob
umozliwiajgcy rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie.

Wystawianie faktur odbywaé sie bedzie z uwidocznieniem trasy przelotu, nazwiska
pasazera, ceny jednostkowej biletu, optat lotniskowych, optaty za ustuge itp.

Zwrot na rachunek bankowy Zamawiajgcego kwoty za niewykorzystany lub wykorzystany
czesciowo bilet (zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy) odbywac sie bedzie na
podstawie faktury korygujacej w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu.
Forma ptatnosci: przelewem w odroczonym terminie, kartg kredytowa, gotéwka.
Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego sporzadzania do 10 dnia kazdego miesigca
raportow z zakupionych ustug (bilety, wizy itd.).

Wykonawca zobowigzany jest do udostepniania dokumentéw ksiegowych dotyczgcych
zakupionych biletéow i ustug, w tym rejestréw operacji finansowych z przewoznikami
lotniczymi w celu weryfikacji uzyskiwanych upustow.

Wymagania w stosunku do Wykonawcy:

1) Wykonawca oswiadcza, ze przynalezy do IATA lub posiada dokument potwierdzajgcy

aktualng akredytacje IATA uprawniajgcg do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletow
lotniczych.

2) Wykonawca oswiadcza, ze spetnia standardy IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia

Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletéw lotniczych.
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12.

13.

14.

15.

16.

Osoby zaangazowane przez Wykonawce do wykonywania zadan sktadajgcych sie na
przedmiot niniejszej Umowy muszg by¢ w okresie realizacji Umowy zatrudnione przez
Wykonawce na podstawie umoOw o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. 2021 poz. 1808).

Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie
krotszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca zobowiazuje sie przedtozy¢ do wgladu kopie
umow o prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami $wiadczgcymi zadania
z zakresu, o ktéorym mowa w ust. 12 lub dokument ZUS ZUA. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest do uzyskania od pracownikéw zgody na przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przedtozenia do wgladu kopii umdw o prace zawartych
przez Wykonawce z pracownikami swiadczacymi zadania za zakresu, o ktérym mowa w
ust. 12 lub dokument ZUS ZUA zanonimizowanych w zakresie adresu zamieszkania i
wysokosci wynagrodzenia

Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii uméw zawartych przez Wykonawce z
pracownikami $wiadczgcymi zadania za zakresu, o ktorym mowa w ust. 12 lub dokumentu
ZUS ZUA w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 13 bedzie traktowane
jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw swiadczgcych swiadczgcymi
zadania za zakresu, o ktérym mowa w ust. 12 na podstawie umowy o prace.

W przypadku zmiany sktadu osobowego osdb pozostajgcych w stosunku pracy i

realizujgcych czynnosci objete zamdéwieniem Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie,
kazdorazowo do aktualizacji ,Wykazu pracownikéw przewidzianych do realizacji
zamodwienia na podstawie umowy o prace”, stanowigcego zafacznik nr 4, nie pdiniej
jednak niz 2 dni przez przystgpieniem danej osoby do pracy.

§4

Wynagrodzenie
Maksymalne, tagczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania umowy wynosi:
............................. Zt Brutto, (STOWNIE: oot
............................... zf). Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy zalezy od liczby
i wartosci faktycznie sprzedanych biletéw oraz liczby i wartosci faktycznie swiadczonych
ustug posrednictwa wizowego.
Cena biletu ustalona bedzie kazdorazowo na podstawie ceny (taryfy) przewoznika
Wykonawcy, z uwzglednieniem ofert promocyjnych oraz sktadnikdéw cenotwérczych.
Za kazdy wydany Zamawiajacemu bilet przystuguje, zgodnie ze ztozong ofertg, stata
optata transakcyjna w wysokosci .......cccccvvvvivieeeennn. zt brutto.
Optata transakcyjna, o ktoérej mowa w ust. 4 obejmuje koszt wystawienia biletu,
przestania wersji elektronicznej lub papierowej biletu Zamawiajgcemu, przypominania
Zamawiajgcemu o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw, oferowania wariantéw
potgczenia, z wytgczeniem kosztu biletu wynikajgcego z taryfy przewoznika.
Wynagrodzenie za kazdy wydany bilet obejmuje koszt biletu wynikajgcy z taryfy
przewoznika (w tym optaty lotniskowe), zastosowanego upustu i wszelkie koszty zwigzane
z jego wystawieniem i przestaniem wersji elektronicznej lub papierowej do
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Zamawiajgcego, wymiang biletu, reklamacja, odprawag oraz wszelkimi dziataniami
interwencyjnymi majacymi zwigzek z obstugg przelotow i przejazdéw.

Optaty wynikajgce ze zmiany rezerwacji oraz zwrotu biletébw dokonywane bedg
z uwzglednieniem warunkéw wynikajacych z regulaminu przewoznika.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji ceny biletdw bezposrednio
u przewoznika.

Ustugi, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 pkt 8) sg wykonywane w ramach umowy bez
dodatkowego wynagrodzenia, z wyjatkiem optat konsularnych.

§5
Warunki ptatnosci
Za przedmiot umowy Zamawiajacy zaptaci przelewem, w terminie 21 dni od daty
doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Faktura z tytutu realizacji przedmiotu Umowy zostanie wystawiona przez Wykonawce w
formie faktury ustrukturyzowanej za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur KSeF -
»System KSeF”, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug, oraz przepisami wykonawczymi i przekazana Zamawiajacemu za
pomoca ww. systemu.

Na fakturze w dodatkowych informacjach Wykonawca umiesci numer umowy oraz imie

i nazwisko osoby sktadajacej zamowienie.
Za date zaptfaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy.

§6
Warunki realizacji zamodwienia
W miare potrzeb zwigzanych z wykonaniem zamdwienia publicznego przedmiot umowy
bedzie realizowany na podstawie kolejnych zlecen Zamawiajgcego (,zlecenie”,
»,zamoéwienie”) - ztozonych w formie elektronicznej (e-mail), przez strone internetowa
Wykonawcy lub telefonicznie (tryb awaryjny) - skierowanych do Wykonawcy. Ztozenie
zlecenia _telefonicznie (w trybie awaryjnym) winno by¢ potwierdzone w formie mailowej

W przeciggu 15 minut od momentu zakonczenia rozmowy telefonicznej. Brak

potwierdzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim zwalnia Wykonawce z obowigzku

realizacji zlecenia.

Zamawiajgcy ma prawo do:

a. bezkosztowego zwrotu biletu lotniczego w dniu wystawienia (w wytgczeniem tanich
linii lotniczych),

b. zwrotu biletéw bez kosztéw lub zgodnie z warunkami podanymi przez przewoznika.

c. dokonywania zmian w rezerwacjach bez optfat, a w wystawionych biletach — bez optat
lub zgodnie z warunkami podanymi przez przewozinika (wynikajagcych z  rdznic
taryfowych, regulaminu przewoznika itp.),

d. sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji dotyczgcych ustug realizowanych na
podstawie rezerwacji i zakupédw dokonywanych u Wykonawcy, w szczegdélnosci
w przypadku zwrotu biletdw niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledow
losowych.
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10.

Punkt sprzedazy Wykonawcy na terenie Warszawy znajduje sie pod adresem:
Wykonawca urzeduje od poniedziatku do pigtku w godzinach .................... , Zamawiajacy
ma mozliwos¢ kontaktu (w tym réwniez w weekendy) w awaryjnych sytuacjach pod
numerem telefonu .......cccceeevvunnee

Osoby upowaznione przez Zamawiajgcego do kontaktu z Wykonawcy oraz dosktadania
zamoéwien sg wyszczegdlnione w wykazie stanowigcym Zatacznik nr 5 do Umowy.
Osobami upowaznionymi przez Wykonawce do kontaktéw z Zamawiajgcym sg osoby
wskazane w Zataczniku nr 6 do Umowy — zesp6t konsultantdw .................. dedykowanych
do obstugi podrézy stuzbowych pracownikéw IPPT PAN.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zmiany oséb upowaznionych do kontaktu
wskazanych w Zatgczniku nr 5 do Umowy, bez koniecznosci dokonywania zmian w
niniejszej Umowie. W takim przypadku Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o planowanie
zmianie oséb do kontaktu na co najmniej 7 dni przed dokonaniem zmiany w formie
pisemnej lub mailowej na adres poczty elektronicznej Wykonawcey: ......ccoeevvevvneee. ,
wskazujgc nowg/nowe osoby do kontaktu.

Wykonawcy przystuguje prawo do zmiany oséb upowaznionych do kontaktu wskazanych
w Zataczniku nr 6 do Umowy, bez koniecznosci dokonywania zmian w niniejszej Umowie.
W takim przypadku Wykonawca, powotujgc sie na numer umowy, zawiadamia
Zamawiajgcego o planowanej zmianie oséb do kontaktu na 7 dni przed dokonaniem
zmiany w formie pisemnej lub mailowej na adres: przetargi@ippt.pan.pl wskazujgc nowa

osobe/nowe osoby do kontaktu wraz z wykazaniem, ze nowa osoba/nowe osoby maj3
odpowiednie doswiadczenie okreslone w ramach warunkdéw udziatu w postepowaniu.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania
Zamawiajgcemu do 10 dnia kazdego miesigca kalendarzowego, zbiorczego raportu z
wykorzystania kwoty umowy, sporzgdzony na podstawie faktur wystawionych przez
Wykonawce. Raport przekazywany bedzie do Dziatu Wspodtpracy z Zagranicg IPPT PAN, na
adres mailowy: jmalat@ippt.pan.pl.

Z uwagi na konieczno$é¢ zapewnienia ciggtosci zakupu biletéw oraz koniecznos$é
przygotowania z wyprzedzeniem przez Zamawiajgcego kolejnego postepowania na zakup
biletéw, Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o przekroczeniu
zrealizowanych na podstawie Umowy zamdwien na bilety wartosci 80% wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, w terminie do 10 dni roboczych od dnia
wystgpienia takiego przekroczenia, na adres mailowy: jmalat@ippt.pan.pl.

§7
Kary umowne
W razie niedostarczenia zgodnie z zamowieniem biletu lub biletow w terminie ustalonym
kazdorazowo miedzy stronami, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng
w wysokosci 30% wartosci brutto biletu.
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1)

2)

3)
4)
5)
6)

a.

Niezaleznie od postanowienia zawartego w ust. 1 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 30% wartosci brutto biletu w nastepujgcych przypadkach:
niewystawienia biletu w terminie umozliwiajgcym odbycie podroézy;

dostarczenia biletu niezgodnego z zaplanowang przez Zamawiajgcego trasg i data
podrézy badz nieaktualng rezerwacja miejsca, nieprawidtowymi danymi osobowymi
pasazera lub w miejsce inne niz wskazane przez Zamawiajacego.

niemoznosci odbycia przez Zamawiajacego podroézy z winy Wykonawcy.

W przypadku wypowiedzenia umowy z winy Wykonawcy Zamawiajacy naliczy kare w
wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 4 ust. 1.

W przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy przez Zamawiajacego
z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, Wykonawca naliczy
Zamawiajgcemu kare w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia umownego brutto,
okreslonego w § 4 ust. 1.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogg dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy,
w szczegdlnosci w sytuacji, w ktorej Wykonawca nie dostarczyt w wymaganym terminie
biletu, Zamawiajgcemu przystuguje prawo dokonania zakupu biletu od innego podmiotu.
W takiej sytuacji Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokos$ci dwukrotnej wartosci
brutto biletu, ktérg Zamawiajacy zaptaci innemu agentowi/innemu wykonawcy.

Kary umowne nie moga przekroczy¢ wysokosci 40% catkowitego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust. 1.

§8
Rozwigzanie umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
Oswiadczenie o odstgpieniu, o ktérym mowa w ust. 1 wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy, bez zachowania terminu
wypowiedzenia, w nastepujacych przypadkach:

w przypadku, gdy dojdzie do dwukrotnego niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,;

jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy, pomimo wezwania Zamawiajgcego

ztozonego na pismie;

jezeli zostanie ogtoszona upadtos¢, rozwigzanie lub likwidacja Wykonawcy;

jezeli Wykonawca zostat wykreslony z wtasciwego rejestru przedsiebiorstw;

jezeli Wykonaweca utracit autoryzacje lub certyfikat IATA;

w przypadku trzykrotnego ujawnienia w okresie obowigzywania niniejszej umowy przez

Zamawiajgcego oferty tanszej od ceny zaproponowanej przez Wykonawce zgodnie z §

3 ust. 3. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego kary
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umownej, o ktérej mowa w § 7 ust. 5 oraz wykonania obowigzkéw wskazanych w § 4
ust. 7.

4. Oswiadczenie o wypowiedzeniu, o ktérym mowa w ust. 3 wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci i wskazania przyczyny wypowiedzenia.

5. Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy, bez zachowania terminu
wypowiedzenia, w wypadkach, gdy Zamawiajgcy bez uzasadnionej przyczyny odmawia
odbioru przedmiotu umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiajgcego do
odbioru przedmiotu umowy. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
i wskazania przyczyny wypowiedzenia.

§9
Bezpieczenstwo informacji

1. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania
w poufnosci wszelkich dotyczacych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych
w jakikolwiek sposdb (zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
bez wzgledu na sposdb i forme ich przekazania, nazywanych dalej facznie , Informacjami
Poufnymi”.

2. Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych
i informacji:

a) dostepnych publicznie;

b) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

c) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy
bez obowigzku zachowania poufnosci;

d) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich
ujawnienie. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest
wymagane na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych.
Poinformowanie takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego, chyba Zze takie
poinformowanie Zamawiajgcego bytoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) dofozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich
utratg, znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

b) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych
wykonuje Umowe i ktore bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajgcych z
Umowy obowigzkach w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego
zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkéw w zakresie zachowania
poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkdw przez osoby trzecie Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢ jak za wiasne dziatania.
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W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej
osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtfocznie podejmie odpowiednie
do sytuacji dziatania ochronne oraz zobowigzuje sie do poinformowania o sytuacji
Zamawiajgcego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego, powinno opisywac okolicznosci
zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych
oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron,
Wykonawca bezzwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie
Informacje Poufne.

Ustanowione Umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réwniez
przewidziane w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci
Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonania Umowy, jak i po jej
wygasnieciu.

§10
Przetwarzanie danych osobowych

Zamawiajgcy oswiadcza, iz jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7)
Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., zwanego dalej ,RODO”, w
odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych reprezentujgcych Wykonawce oraz
oséb fizycznych wskazanych przez Wykonawce jako osoby do kontaktu/osoby
odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy, a takze danych osobowych oséb, ktérych
dotyczy przedmiot umowy. Kontakt do administratora mozliwy jest pod adresem e-mail:
iod@ippt.pan.pl.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym w sprawach

dotyczacych danych osobowych lub realizacji praw osdéb, ktérych dane dotyczg istnieje
mozliwo$é kontaktu za posrednictwem adresu e-mail: iod@ippt.pan.pl.

Dane osobowe 0sdb, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Zamawiajgcego
na podstawie art. 6 ust. 1. lit. f) RODO w celu i zakresie niezbednym do zawarcia Umowy,
wykonania zadan lub praw zwigzanych z jej realizacjg lub ewentualnego dochodzenia,
ustalenia, obrony roszczen, a takze w oparciu o przestanke wskazang w art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO dla wypetnienia obowigzkédw wynikajgcych z odpowiednich przepiséw prawa min.
dot. zamowien publicznych oraz zasobie archiwalnym i archiwach.

Dane osobowe o0séb, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg przekazywane podmiotom
trzecim, o ile nie bedzie sie to wigzato z koniecznos$cig wynikajaca z realizacji niniejszej
Umowy lub obowigzujgcych przepiséw prawa.

Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, jest wymagane do zawarcia
niniejszej Umowy. Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemoznoscig zawarcia
i realizacji Umowy. Whniesienie zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania moze
skutkowa¢ (wedtug wyboru Zamawiajgcego) rozwigzaniem niniejszej Umowy z winy
Wykonawcy. Whniesienie przez wyzej opisang osobe fizyczng zadania jak w zdaniu drugim
skutkuje obowigzkiem Wykonawcy niezwtocznego wskazania innej osoby w jej miejsce.
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10.

11.

12.

Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osoby fizyczne niepodpisujgce niniejszej
Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, o tresci niniejszego paragrafu oraz przekazaé¢ im
informacje zawartg w Zatgczniku nr 6 — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych.

W zakresie w jakim to Wykonawca jest strong umowy o przewdz lub objetej rezerwacja
lub przepisy tak stanowig Wykonawca jest odrebnym administratorem w rozumieniu art.
4 pkt 7) RODO w odniesieniu do danych osobowych udostepnianych przez Zamawiajacego
w zwigzku z realizacjg Swiadczern Wykonawcy w ramach przedmiotu umowy, w zwigzku z
powyzszym Wykonawca powinien przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z celami dla
ktérych dane zostaty mu udostepnione, w szczegdlnosci w celach wynikajgcych z realizacji
umowy oraz stosowac Srodki techniczne i organizacyjne niezbedne do ochrony danych
osobowych i zapewniajgce ich bezpieczne przetwarzanie. Wykonawca zobowigzany jest
do przetwarzania udostepnionych danych osobowych zgodnie z przepisami dotyczacymi
przetwarzania danych osobowych, w szczegélnosci okreslonymi w RODO.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze osoby ktérych dane osobowe
dotycza, udostepnione w ramach umowy s3 uprawnione do wnoszenia roszczen
bezposrednio do Wykonawcy, w przypadku wystgpienia u nich szkéd spowodowanych
przez Wykonawce w zwigzku z nieprawidtowym przetwarzaniem ich danych osobowych.
W zakresie w jakim Wykonawca dziata w imieniu Zamawiajgcego i wykorzystuje do
realizacji udostepnione mu przez Zamawiajgcego dane osobowe w imieniu
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy na mocy niniejszej Umowy, jako administrator danych
osobowych badz podmiot, ktéremu dane osobowe zostaty przekazane do przetwarzania z
prawem do ich dalszego przekazania, przekazuje Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych w zakresie i w celu niezbednym do realizacji niniejszej Umowy.
Wykorzystywanie badZ przetwarzanie powierzonych danych w celu innym niz ten
okreslony w ust. 9 jest bezwzglednie zabronione.

Wykonawca w zakresie powierzenia zobowigzuje sie do informowania o:

a) jakichkolwiek prawnie wigzgcych wnioskach o ujawnienie danych osobowych ze strony

organow publicznych;

b) jakimkolwiek nieupowaznionym dostepie do przekazanych danych;
c) jakimkolwiek zadaniu otrzymanym bezposrednio od oséb, ktérych dotyczg dane, bez

udzielenia odpowiedzi na to zgdanie, chyba Zze zostat on w inny sposéb upowazniony
do takiego postepowania.
Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) bedzie przetwarzat przekazane dane osobowe jedynie w celu realizacji niniejszej

Umowy;

b) zapewni, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zostang

zobowigzane do zachowania ich w poufnosci;

c¢) wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne ochrony danych uwzgledniajac

stan wiedzy technicznej oraz charakter, zakres, kontekst i cel przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych dane dotyczg;

d) uwzgledniajac charakter przetwarzania w miare mozliwosci pomoze Zamawiajagcemu

wywigza¢ mu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO;

e) udostepni wszelkie dane niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych

W niniejszym paragrafie oraz umozliwi Zamawiajgcemu lub audytorowi
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f)

upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie audytéow, w tym inspekgcji, i
przyczyni sie do nich;

niezwtocznie i we wtasciwy sposdb zajmie sie wszystkimi zapytaniami dotyczgcymi
przetwarzania przez siebie danych osobowych bedacych przedmiotem powierzenia;

g) nie bedzie korzystaé z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej zgody

h

Zamawiajgcego;
) nie bedzie bez uprzedniego polecenia bgdz zgody Zamawiajgcego przekazywaé danych
osobowych do panstwa trzeciego w rozumieniu RODO;

13. W przypadku rozwigzania bgdz wygasniecia niniejszej Umowy Wykonawca niezwtocznie w

14.

terminie do 7 dni zobowigzuje sie zwrdcié¢ a nastepnie usungé w sposéb uniemozliwiajgcy
ich ponowne odtworzenie, wszelkie kopie danych osobowych ktérych przetwarzanie
zostato mu powierzone, w tym skutecznie usungac je réwniez z posiadanych przez siebie
nosnikéw elektronicznych.

Zobowigzania opisane w ust.13 powyzej nie dotyczg dokumentéw i danych, ktére sa
niezbedne Wykonawcy dla celéw archiwalnych zwigzanych z realizacja Umowy, dla
potwierdzenia wykonania i rozliczenia Umowy oraz wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa.

§11
Odstapienie i zmiany Umowy
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej Umowy w stosunku do tresci
wybranej Oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy Pzp, w nastepujacych
przypadkach:

a) zmiany sposoby realizacji Umowy (np. zmiany sposobu sktadania zlecen, terminéw

b

realizacji zlecen), spowodowanej, m.in. (cho¢ nie wyfacznie):
— wprowadzeniem  przez Wykonawce albo Zamawiajgcego  systemu
teleinformatycznego umozliwiajgcego sktadanie zaméwien,
— trescig decyzji administracyjnych lub orzeczen sgdowych,
— zmiang warunkédw wykonywania ustug przez przewoznikdw lotniczych
lub kolejowych.
) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia;

c) zmiany przepisbw majacych zastosowanie przy wykonaniu umowy, w szczegdlnosci

d

zmiany stawki podatku od towardw i ustug, jezeli wptywa ona na wysokos¢ naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia;

) zmiany terminu realizacji umowy ze wzgledu na przyczyny bedace konsekwencja
zaistnienia zdarzen spowodowanych przez ,site wyzszg” (tj. zdarzenia nagte powstate
niezaleznie od Stron umowy, ktdre sg poza kontrolg Stron umowy, na ktérych czas
trwania Strony nie majg jakiegokolwiek wptywu, a ktérych zaistnienie uniemozliwia
wypetnienie ktéregokolwiek z zobowigzan wynikajgcych z umowy);

e) zmiana terminu pfatnosci - w przypadku ograniczenia finansowego po stronie

f)

Zamawiajgcego, z przyczyn od niego niezaleznych;
zmiana adresu punktu sprzedazy na terenie Warszawy — w przypadku zmiany lokalizacji
punktu sprzedazy;
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g) gdy, przed uptywem terminu wskazanego w § 2 ust. 1, Umowa zostanie zrealizowana

h

j)

w ujeciu wartosciowym. W takim przypadku dopuszczalne jest zwiekszenie jej wartosci
przy jednoczesnym korzystaniu przez Zamawiajgcego z mozliwosci sktadania zlecen,
jednak nie wiecej 10% wartosci pierwotnej umowy, tj. wartosci, o ktérej mowa w § 4
ust. 1 Umowy,

) zmiana wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace;
Zmiany zasad podleganiu ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenia zdrowotne;
Zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach
kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2024r., poz. 427 ze zm.),

Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust.1, jest, aby Wykonawca dokonat

przedtozenia Zamawiajgcemu wniosku o zmiane Umowy ze wskazaniem zakresu

wnioskowanej zmiany oraz jej uzasadnieniem. W przypadku, gdy przestanki uzasadniajgce

dokonanie zmiany Umowy zaistniejg po stronie zamawiajacego (w szczegdlnosci dotyczy

to okoliczno$ci wskazanej w ust. 1 lit. a) tiret pierwszy, Zamawiajacy powiadomi

Wykonawce o wystgpieniu takiej okolicznosci oraz przedstawi Wykonawcy proponowane

postanowienia aneksu do Umowy.

Zmiana Umowy dla swej waznosci wymaga zachowania formy pisemnej w postaci aneksu

pod rygorem niewaznosci podpisanego przez obie Strony.

Wszelkie zmiany danych teleadresowych, nie stanowiag zmiany istotnej w rozumieniu

przepiséw ustawy Pzp, nie wymagajq sporzadzenia aneksu do Umowy, dla swej waznosci

wymagajg pisemnego poinformowania drugiej Strony o zmianie.

Odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ w przypadkach i na zasadach

okreslonych w art. 456 ustawy Pzp.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

§12
Klauzula waloryzacyjna
Niezaleznie od postanowien § 11 dotyczgcych zmian umowy, na podstawie art. 439
ustawy Pzp, Strony przewidujg mozliwo$¢ zmian wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku
zmiany cen materiatéw lub kosztdw zwigzanych z realizacjg zaméwienia, zgodnie z
ponizszymi zasadami, tj.:

a) wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji najwczesniej po uptywie 6 miesiecy

od dnia zwarcia umowy, a kolejne waloryzacje mogg nastgpi¢ w okresach nie
czestszych niz kwartalne, z zastrzezeniem, ze waloryzacji podlega jedynie pozostata do
wyptaty cze$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje zamdwienia po
uptywie tego okresu;

b) jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania

ofert, poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia zamiast dnia
rozpoczecia sprzedazy bedzie dzien otwarcia ofert;
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c) waloryzacja dokonywana bedzie w oparciu o ogtaszany w komunikacie przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskaznik wzrostu cen towarow i ustug
konsumpcyjnych w ujeciu kwartalnym, w stosunku do poprzedniego kwartatu:

— w sytuacji, gdy wskaznik, o ktérym mowa powyzej, jest wyzszy niz 5%, Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane wynagrodzenia
o warto$¢ przekraczajgcg wskaznik. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej
wysokos¢ statej optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w § 4 ust. 4 bez waloryzacji,
wysokos¢ zastosowanego wskaznika oraz wysokos¢ statej optaty transakcyjnej po
waloryzacji obliczong z zastosowaniem regulacji wskazanej w lit. d) ponizej;

— w sytuacji, gdy wskaznik, o ktérym mowa powyzej, osiggnie wartos¢ ponizej zera
Zamawiajacy uprawniony bedzie do obnizenia przystugujacego wynagrodzenia za
dany okres, o czym powiadomi Wykonawce przedktadajgc stosowny wniosek,
zawierajgcy co najmniej wysokosc¢ statej optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w § 4
ust. 4 bez waloryzacji, wysokos¢ zastosowanego wskaznika oraz wysokos$¢ statej
optaty transakcyjnej po waloryzacji obliczong z zastosowaniem regulacji wskazane;j
w lit. d) ponizej;

d) wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane, na podstawie wniosku ztozonego przez
Strone, w oparciu o wzor:

IW=WxG

gdzie:

ZW - to warto$¢ zmiany wysokosci statej optaty transakcyjnej netto/brutto,

W — to wysokos$¢ statej optaty transakcyjnej netto/brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 4,

G — to wysoko$¢ procentowa zmiany cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, wynikajgca
z kwartalnych komunikatéw Prezesa GUS, ustalona w oparciu o postanowienia lit.
C) powyzej;

e) wskaznik, o ktéorym mowa w lit. c), to publikowany przez Gtéwny Urzad Statystyczny
(,GUS”) wskaznik dostepny w Dziedzinowej Bazie Wiedzy pod linkiem
https://stat.gov.pl lub w Biuletynie Statystycznym. W przypadku, gdyby ten wskaznik
przestat by¢ dostepny, zastosowanie znajdg inne, najbardziej zblizone do ustalonego
przez Strony w umowie, wskazniki publikowane przez GUS.

Maksymalna zmiana faczna zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w  zwigzku
z zastosowaniem mechanizmu waloryzacji, wynosi 10 % wartosci wynagrodzenia
okres$lonego w § 4 ust. 1. Postanowiern umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje sie
od chwili osiggniecia limitu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

W przypadku zmiany wynagrodzenia, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany
wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktdrym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym powyzszym zmianom dotyczgcym zobowigzania podwykonawcy, jezeli
spetnione sg nastepujgce warunki: (i) przedmiotem umowy sg roboty budowlane, dostawy
lub ustugi, (ii) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

Whiosek o zmiane wynagrodzenia ztozony przez Strone w oparciu o postanowienia
niniejszego paragrafu powinien zostac rozpatrzony przez drugg Strone w terminie 21 dni
od dnia jego ztozenia.

Zmiana wynagrodzenia w oparciu o postanowienia niniejszego paragrafu wymaga zgodnej
woli obu Stron wyrazonej aneksem do umowy.
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6. Zmiana wynagrodzenia obowigzywaé bedzie poczawszy od dnia zawarcia aneksu do

Umowy ze skutkiem od dnia ztozenia wniosku o zmiane wynagrodzenia.
§13
Postanowienia korncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego z zastrzezeniem przepiséw ustawy Prawo zamodwien publicznych.

2. Wszelkie spory mogace wynikngé na tle niniejszej umowy, ktoérych nie bedzie mozna
rozstrzygngé polubownie, rozstrzygane beda przez sad powszechny witasciwy miejscowo
wedtug siedziby Zamawiajgcego.

3. Wszelkie zmiany w umowie, opisane przez Zamawiajgcego w specyfikacji mogg byc¢
dokonywane na pismie w formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

4. Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez Strony.

5. Umowe sporzadzono w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi.

Zatgczniki:

1. Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy

2. Zatacznik nr 2 - Zatgcznik do formularza ofertowego

3. Zatacznik nr 3 - Opis przedmiotu zamowienia

4. Zatacznik nr 4 - Wykaz pracownikéw przewidzianych do realizacji zamdéwienia na podstawie
umowy o prace

5. Zatacznik nr 5 - Wykaz oséb, przedstawicieli IPPT PAN, upowaznionych do kontaktu
i sktadania zamowien

6. Zatgcznik nr 6 - Zespdt konsultantOdw .......ccccovveeeiiiiiiiiicciiieeee e, dedykowanych do
obstugi podrdézy stuzbowych pracownikéw IPPT PAN

7. Zatacznik nr 7 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
E e o g e e ] | e
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